
Ihr Partner für Gesundheit

Herzlich willkommen
in den Westküstenkliniken!

Besondere Angebote für Ihren Klinikaufenthalt
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Liebe Patientin, lieber Patient,

im Namen aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter begrüßen wir Sie in den Westküstenklini-
ken am Standort Heide. Das wichtigste Ziel unserer Arbeit ist es, alle Gesundheitsleistungen in 
hoher Qualität zu erbringen und Sie in allen Belangen soweit möglich zu unterstützen. Seien 
Sie sicher, Sie werden hier sowohl medizinisch als auch pfl egerisch jederzeit bestens versorgt.

Mit den Leistungen, die Ihre Krankenkasse übernimmt, erhalten Sie eine gute Behandlung 
nach aktuellem Standard, die Ihnen helfen wird, wieder gesund zu werden.

Wenn Sie darüber hinaus Ihren Aufenthalt noch angenehmer gestalten und sich etwas gönnen 
wollen, bieten wir Ihnen eine Vielzahl von sogenannten Wahlleistungen. Diese werden von 
den gesetzlichen Krankenkassen nicht erstattet und müssen über die Privat- oder Zusatzver-
sicherung oder von den Patientinnen und Patienten selbst getragen werden. Diese Broschüre 
gibt Ihnen einen kurzen Überblick über besondere ärztliche Wahlleistungen und Leistungen 
hinsichtlich Ihrer Unterkunft.

Wir wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt in den Westküstenkliniken und baldige 
Genesung.

Dr. Martin Blümke   Dr. Bernward Schröder
Medizinischer Geschäftsführer  Kaufmännischer Geschäftsführer

Herzlich willkommen!
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In besten Händen 
Die ärztlichen Wahlleistungen

Wenn Sie sich für die „Wahlleistungsvereinbarung Arzt“ entscheiden, 
erhalten Sie Anspruch auf Chefarztbehandlung bzw. auf die Behand-
lung durch dessen Stellvertreter/in in der jeweiligen Fachabteilung.
 
Damit kommen Sie in den Genuss persönlicher Zuwendung sowie der besonderen fachlichen 
Qualifikation/Erfahrung der jeweiligen Ärztinnen und Ärzte. Die in den Westküstenkliniken  
berechtigten Ärztinnen und Ärzte werden die persönlich erbrachten oder veranlassten  
Leistungen privat abrechnen. Sie stellen Ihnen dann ihre Leistungen nach der Gebührenord-
nung für Ärzte (GOÄ) gesondert in Rechnung.

Selbstverständlich erhalten Sie auch ohne Abschluss der Wahlleistungsvereinbarung alle  
medizinisch erforderlichen Leistungen. Sie haben dann aber keinen Einfluss auf die Auswahl 
des behandelnden Arztes oder der behandelnden Ärztin.

Wünschen Sie eine ärztliche Wahlleistung? Am Besten ist es, Sie teilen uns dies gleich beim 
Vorgespräch oder bei der stationären Aufnahme mit!

Sollten Sie beispielsweise im Rahmen der Notfallversorgung bei uns aufgenommen werden, 
können Sie auch noch während Ihres Aufenthaltes eine Wahlleistung wählen.
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Ärztliche Wahlleistungen  
Die Kliniken im Überblick

„Ärztliche Wahlleistungen“ wie zum Beispiel die Behandlung und  
Betreuung durch die Chefärztin oder den Chefarzt oder dessen Stell-
vertreter/in können Sie in ausgewählten Abteilungen der Westküsten-
kliniken in Anspruch nehmen.

Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen diese Kliniken und ihr Leis-
tungsspektrum vor.
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Klinik für Innere Medizin, Gastroenterologie, Hämato-/Onkologie,
Nephrologie, Stoff wechselkrankheiten und Palliativmedizin
(Medizinische Klinik 1)
Die Medizinische Klinik 1 behandelt Krankheiten der Verdauungsorgane, der Nieren, des 
Blutes und der blutbildenden Organe, Infektionserkrankungen sowie Ernährungs- und Stoff -
wechselkrankheiten. Ein weiterer wichtiger Schwerpunkt ist die Behandlung von onkologischen 
Erkrankungen. Für die Diagnostik und Therapie stehen modernste Methoden und Verfahren 
zur Verfügung.

Klinik für Innere Medizin, Kardiologie und internistische Intensivmedizin 
(Medizinische Klinik 2)
In der Medizinischen Klinik 2 werden vor allem Patientinnen und Patienten mit Krankheiten 
des Herz-Kreislaufsystems behandelt. Dazu gehört unter anderem die Erkennung, Behand-
lung und Nachsorge der koronaren Herzkrankheit (KHK), die in der Form von Angina Pectoris 
oder auch eines Herzinfarktes auftreten kann. Ferner behandeln wir Herzrhythmusstörungen, 
Pumpschwäche des Herzens sowie Herzklappenerkrankungen.

Prof. Dr. med. Patrick Diemert
Chefarzt 
Sekretariat: Alexandra Mogge
Telefon: 0481 785 - 1601

Prof. (apl.) Dr. med. Thomas Herrmann
Chefarzt 
Sekretariat: Nina Restorff  
und Diana Maassen
Telefon: 0481 785 - 1501
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Ärztliche Wahlleistungen  
Die Kliniken im Überblick

Klinik für Pneumologie und Beatmungsmedizin  
(Medizinische Klinik 3)
Die Zahl der Menschen, die unter gravierenden Atemwegserkrankungen leiden, nimmt  
stetig zu. Wir haben in den Westküstenkliniken daher eine eigenständige Klinik für Pneumolo-
gie und Beatmungsmedizin. In der erhalten Patientinnen und Patienten mit gut- und bösarti-
gen Erkrankungen von Brustkorb, Lunge und Mittelfellraum (Mediastinum) sowie Atmungsstö-
rungen und Allergien eine umfassende Behandlung. 

Klinik für Anästhesie und operative Intensivmedizin 
Im Bereich der operativen Intensivmedizin werden Patientinnen und Patienten behandelt, die
nach einem großen Eingriff oder einem schweren Unfall auf intensivste ärztlich-pflegerische 
und apparative Unterstützung angewiesen sind oder bei denen andere, oft lebensbedrohliche
Erkrankungen bestehen. Die ärztlichen und pflegerischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
sind für die Schmerzausschaltung und die Kontrolle der sogenannten Vitalfunktionen  
(Atmung, Kreislauf, Stoffwechsel) während einer Operation, einer belastenden oder schmerz-
haften Untersuchung sowie im Rahmen der Geburtshilfe zuständig.

PD Dr. med. Marcel Hochreiter
Chefarzt 
Sekretariat: Doreen Waack-Prokot 
Telefon: 0481 785 - 2101

Dr. med. Christian Freyer
Chefarzt 
Sekretariat: Kim Christin Ehmke 
Telefon: 0481 785 - 2351
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Ärztliche Wahlleistungen  
Die Kliniken im Überblick

Klinik für Viszeral-, Thorax- und Gefäßchirurgie
Die Klinik für Viszeral-, Thorax- und Gefäßchirurgie deckt ein breites Leistungsspektrum ab. 
Neben der Behandlung von Hernien oder Schilddrüsenoperationen ist die onkologische 
Chirurgie ein wesentlicher Schwerpunkt. Im Rahmen der onkologischen Chirurgie werden – 
in Kooperation mit dem Tumor- und Darmkrebszentrum – alle onkologischen Eingriffe im 
Bauchraum vorgenommen, vom Dickdarmkarzinom bis hin zu Operationen bei Erkrankungen
des Magens oder der Bauchspeicheldrüse. Die operative Versorgung von Lungentumoren, 
aber auch entzündlichen Veränderungen der Lunge, erfolgt ebenfalls entsprechend den  
höchsten Anforderungen der Fachgesellschaften. Ein weiterer Schwerpunkt liegt in der  
Behandlung von Gefäßerkrankungen sowie in der Betreuung von Patientinnen und Patienten 
mit Diabetes, die an Durchblutungsstörungen oder chronischen Wunden leiden.

Klinik für Unfallchirurgie und Orthopädie
Die Klinik für Unfallchirurgie und Orthopädie führt ambulante und stationäre Behandlungen 
nach Unfällen und bei Folgen von Unfällen durch. Daneben führt sie die verschiedensten 
Eingriffe der Orthopädie wie Endoprothetik großer Gelenke, Umstellungsoperationen, arthros-
kopische Eingriffe sowie Eingriffe aus Hand- und Fußchirurgie durch. Die Klinik ist als Endopro-
thetik-Zentrum und als überregionales Traumazentrum zertifiziert. Sie ist zum Verletzungsar-
tenverfahren der Berufsgenossenschaften zugelassen.

Dr. med. Roman Mroz
Chefarzt 
Sekretariat: Nicole Höffken
und Maybritt Gude
Telefon: 0481 785 - 1401

Dr. med. Marc Olaf Liedke
Chefarzt 
Sekretariat: Michelle Matzick
Telefon: 0481 785 - 1301

PD Dr. med. Jakob Valentin  
Nüchtern
Chefarzt 
Sekretariat: Nicole Höffken
und Maybritt Gude
Telefon: 0481 785 - 1401

Prof. Dr. med. Erik Schlöricke
Chefarzt 
Sekretariat: Michelle Matzick
Telefon: 0481 785 - 1301
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Klinik für Neurochirurgie und Wirbelsäulenchirurgie
Die Klinik für Neurochirurgie und Wirbelsäulenchirurgie ist für Sie da, wenn Sie von einer 
Erkrankung, Verletzung oder Fehlbildung des zentralen und peripheren Nervensystems oder 
der Wirbelsäule betroff en sind. Die Neurochirurgie ist ein eigenständiges medizinisches Fach-
gebiet, in dem in erster Linie operative Behandlungen der oben genannten Krankheitsbilder 
durchgeführt werden. Bekannt ist die Neurochirurgie vor allem durch komplizierte, mikrochir-
urgische Operationen am Gehirn und Rückenmark, die hohe Anforderungen an Ärztinnen und 
Ärzte stellen. Aber auch die immer häufi ger auftretenden Erkrankungen und Verletzungen der 
Wirbelsäule erfordern vielseitige Kenntnisse und große operative Erfahrung.

Klinik für Frührehabilitation und Geriatrie
Die Klinik für Frührehabilitation und Geriatrie deckt für den Kreis Dithmarschen alle Bereiche
der Diagnostik und Therapie akuter geriatrischer Krankheitsbilder ab. Darüber hinaus hat sie
den Auftrag für eine wohnortnahe Rehabilitation jüngerer, berufstätiger Patientinnen und
Patienten sowie älterer Menschen. Im Bereich der Frührehabilitation erstreckt sich der
Behandlungsauftrag über die Grenzen des Kreises Dithmarschen hinaus.

Dr. med. Meike Reh
Chefärztin  
Sekretariat: Sonja Weinberg
Telefon: 0481 785 - 2201

Dr. med. Urs Nissen
Chefarzt 
Sekretariat: Katja Volkers 
Telefon: 0481 785 - 1801
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Ärztliche Wahlleistungen  
Die Kliniken im Überblick

Frauenklinik und Geburtshilfe
Die Frauenklinik befasst sich mit der Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der weibli- 
chen Geschlechtsorgane und der Brust (Gynäkologie) sowie der Betreuung von Schwangeren 
bis zur Geburt und darüber hinaus (Geburtshilfe). Die Abteilung für Geburtshilfe bietet eine 
individualisierte, familienorientierte Geburtsbetreuung unter Nutzung aller Geburtspositi-
onen – wie z.B. große Geburtsbadewanne zur Unterwasserentbindung, Entbindungsland-
schaft, breite Betten, Gebärhocker, Entbindungsmatten – in allen Kreißsälen. Die Betreuung 
erfolgt durch angestellte und freiberufliche Hebammen. Ambulante Entbindungen sind fest 
etabliert.

Klinik für Kinder- und Jugendmedizin
Vom kleinsten Frühgeborenen bis zum heranwachsenden Jugendlichen ist Ihr Kind in der 
Klinik für Kinder- und Jugendmedizin bestens aufgehoben. Wir behandeln schwerste und 
leichtere Erkrankungen, sorgen für die sorgfältige Abklärung auch spezieller Gesundheitsstö-
rungen, leisten schnelle Hilfe nach Unfällen und sind eines der Zentren der Frühgeborenen-
versorgung im norddeutschen Raum. Hochleistungsmedizin und menschliche Zuwendung – 
beides ist entscheidend für eine schnelle Genesung.

Dr. med. Thomas Kunz
Chefarzt 
Sekretariat: Corinna Scherf
Telefon: 0481 785 - 1701

Dr. med. Thorsten Wygold 
Chefarzt 
Sekretariat: Simone Packeiser
und Mareen Wohld
Telefon: 0481 785 - 1901

Dr. med. Reinhard Jensen
Chefarzt 
Sekretariat: Simone Packeiser
und Mareen Wohld
Telefon: 0481 785 - 1901
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Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Die Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik sichert die psychiatrische/
psychotherapeutische Versorgung der Menschen im Kreis Dithmarschen. Grundlage der
Behandlung ist eine personenzentrierte Sicht, bei der stets die Patientin oder der Patient mit
ihren bzw. seinen Bedürfnissen im Mittelpunkt steht. Hierbei legen die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter großen Wert auf eine Beziehungskontinuität zwischen Therapeutin/Therapeut
und Patientin/Patient. Um ein möglichst „normales“ Behandlungsklima zu erreichen, sind
alle Behandlungsbereiche off en.

Klinik für Neurologie
In unserer Klinik für Neurologie werden Patientinnen und Patienten mit organischen Erkran-
kungen der Nerven und der Muskulatur versorgt. Das Behandlungsspektrum umfasst alle 
akuten und chronischen Nervenerkrankungen wie Multiple Sklerose, Tumore, Anfallserkran-
kungen wie Epilepsie, Bewegungsstörungen (M. Parkinson) sowie Schwindel und Kopfschmer-
zen. Teil der Klinik ist auch die zertifi zierte überregionale Stroke Unit mit ihren zehn Betten zur 
Behandlung von akuten Schlaganfällen.

Dr. med. Anna Christina Schulz-Du Bois
Chefärztin
Sekretariat: Jennifer Möller
Telefon: 0481 785 - 2001

Prof. Dr. med. Johann Meinert Hagenah
Chefarzt 
Sekretariat: Stefanie Wergowski
Telefon: 0481 785 - 1851
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Institut für diagnostische und interventionelle Radiologie/Neuroradiologie 
Im Institut für diagnostische und interventionelle Radiologie und Neuroradiologie betreut Sie 
ein Team von Ärztinnen und Ärzten sowie medizinisch-technischen Radiologie-Assistentinnen 
und -assistenten (MTRA). Das Institut erbringt Leistungen für alle den Westküstenkliniken 
am Standort Heide zugehörigen Kliniken. Um einen optimalen interdisziplinären Informati-
onsfluss zu erzielen, veranstalten die Fachärztinnen und -ärzte jeden Tag mit den größeren  
Kliniken Röntgenvisiten.

Institut für Nuklearmedizin
Die nuklearmedizinische Diagnostik und Therapie hat in den Westküstenkliniken einen 
hohen Stellenwert entwickelt. Etwa 3.500 Patientinnen und Patienten suchen die Ambu-
lanz jährlich auf. Ebenso wichtig wie die Diagnostik ist die Therapie mittels Nuklearmedizin.  
Je nach krankem Organ wird der Patientin oder dem Patienten eine radioaktiv markierte Sub-
stanz verabreicht, die sich ausschließlich im betroffenen Gebiet anlagert und dort millimeter-
genau Bestrahlung aussendet. Die so behandelten Zellen sterben schließlich ab und werden 
absorbiert, das gesunde Gewebe bleibt erhalten.

Ärztliche Wahlleistungen  
Die Kliniken im Überblick

Dr. med. Christoph  
Alexander Kopetsch
Chefarzt 
Sekretariat: Antje Kröger
Telefon: 0481 785 - 2401

Dr. med. Fabian Scheer
Chefarzt 
Sekretariat: Antje Kröger
Telefon: 0481 785 - 2401

Prof. Dr. med. Holger Schirrmeister
Chefarzt 
Sekretariat: Ann-Christin Füssel
Telefon: 0481 785 - 2501
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Unseren Wahlleistungspatientinnen und -patienten sowie Patientin-
nen und Patienten, die über eine private Zusatzversicherung verfü-
gen oder die die Leistungen selbst bezahlen möchten, bieten wir eine 
„Wahlleistung Unterkunft“ an. Dieser Service beinhaltet in der Regel 
ein Ein- oder Zweibettzimmer. Zum ergänzenden Angebot gehören 
Dienstleistungen, die Sie auch von einem guten Hotel gewohnt sind.

Fühlen Sie sich wie zu Hause!
Unsere Angebote für Ihre Unterkunft
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Unsere Komfortstationen
Auf unserer Komfortstation C4 und auch auf der Teilkomfortstation B3 wurde besonderer Wert 
auf das Ambiente und den Komfort gelegt. In unserer Komfortstation im Haus C befi nden sich 
ausschließlich Zimmer für Wahlleistungspatientinnen und -patienten. Alle Zimmer sind mit 
eigenen sanitären Anlagen ausgestattet – helle Farben, große Bilder und gemütliche Möblie-
rung machen die Ausstattung komplett. Darüber hinaus bietet die Komfortstation eine eigene 
Dachterrasse und einen Wintergarten.

Weitere Wahlleistungszimmer 
Um den Service der gehobenen Unterkunft im gesamten Haus anbieten zu können, gibt es 
neben der Komfortstation in mehreren Kliniken Wahlleistungszimmer. In den Einbett- und 
Zweibettzimmern haben Sie persönlichen Freiraum und Privatsphäre. Bitte beachten Sie, dass 
die Unterbringung aus medizinischen Gründen nicht immer in dem von Ihnen gewünschten 
Bereich erfolgen kann.

Service und Angebote im Wahlleistungspaket „Unterkunft“
• Begrüßungsgeschenk
• Auf Wunsch Bademantel und Frotteehandtücher
• Täglicher Handtuch- und Badetuchwechsel
• Kühlschrank
• DVD-Player, DVD-Verleih
• Internetzugang (ohne Grundgebühr, Nutzungsgebühren zum Selbstkostenpreis)
• Tageszeitung
• Regelmäßiger Bettwäschewechsel
• Wertfach
• Telefon am Bett (ohne Grundgebühr)
• Fremdsprachige Betreuung
• Erledigung der Aufnahme-Formalitäten auf dem Zimmer

Zusätzliche Angebote (kostenpfl ichtig)
• Unterkunft und Verpfl egung für Begleitpersonen
• Fußpfl ege
• WKK Vitalis – Therapiezentrum
• Massagen
• Friseursalon
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Essen Sie sich gesund! 
Unsere Angebote für Ihre Ernährung 

In der „Wahlleistung Unterkunft“ bieten wir Ihnen eine ideale Verpfle-
gung mit einer ausgewogenen, wohl abgestimmten und abwechs-
lungsreichen Kost. Das Angebot variiert von Tag zu Tag.
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Als Patientin oder Patient mit der„Wahlleistung Unterkunft“ können Sie neben den drei Gerich-
ten unseres Speiseplans auch Gerichte à la carte wählen. Zusätzlich besteht für Sie die Mög-
lichkeit, im Restaurant „Westblick“ die im „Front-Cooking-Bereich“ zubereiteten Speisen direkt 
im Restaurant einzunehmen oder aber sich aufs Zimmer bringen zu lassen.

Selbstverständlich bekommen Sie bei uns – je nach Kostform – täglich frisches Obst und 
verschiedene Fruchtsäfte. Ihre Menü-Assistentinnen und -Assistenten informieren Sie gern 
über die Details.

Eine weitere Besonderheit bieten die Komfortstationen und die Entbindung auf der Station D1. 
Dort wird Patientinnen und Patienten zum Frühstück und Abendessen ein Buff et angeboten, 
welches Sie im Wintergarten/Aufenthaltsraum oder auf Ihrem Zimmer einnehmen können.

Ihr Aufenthalt außerhalb des Zimmers
Patientin oder Patient zu sein, heißt nicht zwangsläufi g, immer im Bett zu liegen oder sich 
nur im Zimmer aufhalten zu müssen. Sollten Sie Ihr Zimmer verlassen dürfen, fi nden Sie in 
unserem weitläufi gen Park Erholung und Erfrischung.

Informieren Sie bitte die Stationsleitung, wenn Sie die Station beziehungsweise das Gebäude 
verlassen.
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Fragen?
 
Unsere Wahlleistungsbeauftragten sind Ihre persönlichen Ansprechpartnerinnen für die  
Serviceleistungen in den Westküstenkliniken am Standort Heide. Sie stehen Ihnen für die  
Erfüllung Ihrer Wünsche und bei Fragen mit Rat und Tat zur Seite. 

Telefon: 0481 785 - 4515
Von Ihrem Zimmer aus rufen Sie bitte die Nummer 704515.

Der Wahlleistungs-Service  
„Wir nehmen uns Zeit für Sie!“ 

Ilona Holtschmidt

Leitung Hausservice 
Silke Staack
sstaack@wkk-hei.de

Britta Schwarz

Katja Strauß

Anja Thedens

Stellv. Leitung Hausservice 
Jacqueline Knoll
jknoll@wkk-hei.de
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Ihr Partner für Gesundheit
Westküstenkliniken Brunsbüttel und Heide

Westküstenkliniken Heide

Esmarchstraße 50
25746 Heide
Telefon: 0481 785 - 0
info@wkk-hei.de

www.westkuestenkliniken.de
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