
  

Praktyka lekarska czy 
izba przyjęć w szpitalu?
PRAKTYKA LEKARSKA
W przypadku wystąpienia dolegliwości, wymagających leczenia lub porady 
lekarskiej, należy umówić się na wizytę u lekarza rodzinnego. Wizytę można 
umówić telefonicznie, w wielu praktykach można również zarezerwować  
termin wizyty online.

W przypadku braku pewności co do miejsca leczenia dolegliwości, należy 
skontaktować  się z obsługą pacjenta pod numerem  116117 . Linia ta jest 
dostępna przez całą dobę. Najbliższy gabinet lekarski można znaleźć korzystając 
z wyszukiwarki KVSH na stronie  www.kvsh.de/patienten/arztsuche .

DYŻUR LEKARSKI
Czy wystąpiły dolegliwości zdrowotne, nie zagrażające życiu, w nocy, podczas 
dnia świątecznego, w weekend? Czy pomoc medyczna jest potrzebna przed  
ponownym otwarciem gabinetu lekarskiego? W takiej sytuacji należy 
skontaktować się z dyżurem lekarskiem pod numerem  116117 , a nie z  
pogotowiem. Przeszkolony pracownik w zakresie medycznym omówi dalsze 
postępowanie.

SZPITAL
W przypadku ciężkich obrażeń powypadkowych, zagrażających życiu, lub 
wystąpieniu silnych objawów wskazujących na zawał serca lub udar, nie należy 
tracić czasu i niezwłocznie należy skontaktować się z pogotowiem ratunkowym 
pod numerem  112 . 

W izbie przyjęć szpitali udzielane są świadczenia  wyłącznie w trybie nagłym, 
w stanie zagrożenia zdrowia i życia, wymagających natychmiastowej pomocy 
medycznej.
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Dla lepszej czytelności użyto formy męskiej rzeczowników, oznacza to , że odpowiednie terminy mają zasadniczo zastosowanie do wszystkich płci.


